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جمعية ساعي الخيرية للخدمات القانونية بمنطقة المدينة المنورة

 ȕةƸƸاريėتŐخصية اƸƸļ ěاı ةƸƸيĩĖر ĴƸƸيŔ ةƸƸيŐطوĜ ةƸƸيťűĉ ةƸƸمعيĤ �الĥمعيƸƸة الخيĴيƸƸة لťخİمƸƸاě القاŬوŬية�ƸƸĸاŐي�
 ĺƸƸيĐĴا الƸƸű ǍĴومق �ęورƸƸة المنƸƸينİة المƸƸي منطقƸƸافĴŕĥا الƸƸŲĜماİĬ اقƸƸطŬ ملƸƸĽة� يťتقƸƸة مسƸƸة ماليƸƸمı اƸƸŲول
 ęارĵة وƸƸموافق ěرİƸƸŀ ĢƸƸة� حيƸƸيŐتماĤǘون اđƸƸĽال ęارĵو ŗاĴƸƸļ ǀč ĞƸƸĩĜ لƸƸعمĜو ȕęورƸƸة المنƸƸينİي المƸƸف
 ěاƸƸسĸČوالم ěاƸƸمعيĥالĖ ĿاƸƸل الخĥƸƸالسĖ اŲťيĥƸƸسĜ ŪƸƸĜة وƸƸمعيĥال ĆاƸƸĽŬč ŹƸƸťŐ ةƸƸيŐتماĤǘون اđƸƸĽال
الخيĴيƸƸة ƸƸĖاįǞارę العامƸƸة لĥťمعيƸƸاě والمĸČسƸƸاě الخيĴيƸƸة ĴĖقŪƸƸ�727� فƸƸي ĸĊĜ�Ƹű1437/3/3سĞƸƸ الĥمعيƸƸة 
 ŪťƸƸĸو ųƸƸيťŐ ųƸƸťال ŹƸƸťŀ ųƸƸťال ţوƸƸĸة رƸƸينİاكين مƸƸل ومسƸƸرامĉام وƸƸلأيت ƻاĴƸƸة حصƸƸيŬوŬة القاƸƸمİالخ ŪƸƸيİلتق

ومĩافōاƸƸŲĜا وقĴاƸƸűا�

تقدم الجمعية لمستفيديها الخدمات التالية: 
التمġيل القاŬوŬي ĉمام المĩاكŪ والĥťان القضاĐية وųėļ القضاĐية� •
ĜقİيŪ اĸǘتĽاراě الŐĴĽية والقاŬوŬية� •
المتاĖعة والتعقيĘ لťمعامĉ ěǙمام الŲĥاě الšĩومية والأťűية�•
ĜوŐية المĥتمŒ ومĸČساĖ ųĜالأōŬمة واĴĤǞاĆاı ěاě العǙقة Ėالđřة المستİŲفة�•
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 ȕةƸƸالعام ŗاİƸƸűالأ ŞƸƸقيĩĜ :تســتهدف خطــة جمعيــة ســاعي الخيريــة لهــذا العــام 2022 م
وĜعĶيĶƸƸ النƸƸŲوĖ ŃالĥمعيƸƸة مƸƸن ţǙƸƸĬ مواكƸƸėة ما ůİŲƸƸĽĜ الممšťة العĖĴية السƸƸعوįية من 
ĜطƸƸور ĜقنƸƸي ŹƸƸťŐ كافƸƸة الأŀعęİƸƸ واƸƸĸǘتمĴارية فƸƸي ĩĜسƸƸين ƸƸĤوęį الخİمƸƸاě المقİمƸƸة 
ȕاŲقيقĩة والسعي لتĥŲممن ĘاليĸĊĖ ęįİĩم ŗاİűĉ Ūĸر ţǙĬ من Ţلıو ȕينİيřمستťل

�وĜĊĜي İűĉ ĵĴĖĉاůĲű ŗ الخطة كالتالي

أهداف التطوير الإداري:	
 ĴطويĜ �الهدف الأول

الŲيťšة الİاťĬية التنōيمية�
الهدف الثاني� ĩĜسين 

Ėيđة العمل�
 ţوĩالت �الهدف الثالث

الĴقمي�

أهداف التطوير القانوني:	
الهدف الرابع� Ĝطويĸ Ĵياĸة 

ĜقİيŪ الخİمة القاŬوŬية 
�ĘقŐ � ęورĽم � ŒافĴĜ�
 ĴطويĜ �الهدف الخامس
ĸياĸة ĴĖامĦ التوŐية 

القاŬوŬية�

أهداف التطوير المالي:	
 ĆاĴĠč �الهدف السادس
التنوŏ واĸǘتİامة في 

مصاįر Ĝنمية الموارį المالية�
الهدف السابع� řĜعيل 

 ěاكاĴĽة الĸياĸ
اĸǘتĴاĜيĥية�

الهدف الثامن� řĜعيل 
�źĴالخي Şالتسوي

أهداف خطة 2022 م
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التطوير الإداري

الهدف الأول: تطوير الهيكلة الداخلية التنظيمية.

لأول
ف ا

الهد

التكلفة الخطوات والمتطلباتالبرامجم
التقديرية

مدة 
التنفيذ

الدعم الجهة المسؤولة
الخارجي

مؤشر تحقيق 
الهدف

الداعمةالمنفذة

1

التعاون أو التعاقد 
مع جهات أو أفراد 
متخصصين بإعداد 
الهياكل التنظيمية. 

جمع النماذج الإدارية 	
والقانونية وتزويد 

الجهة المعنية بإعداد 
الهيكل التنظيمي بها.

توزيع المهام للفريق.	

200.00012
شهر

رئيس 
مجلس 
الإدارة

مجلس 
-الإدارة

تعيين 
الموظفين 

في 
مواقعهم.
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أهداف التطوير الإداري

الهدف الثاني: تحسين بيئة العمل.

ي
ف الثان

الهد

التكلفة الخطوات والمتطلباتالبرامجم
التقديرية

مدة 
التنفيذ

الدعم الجهة المسؤولة
الخارجي

مؤشر تحقيق 
الهدف

الداعمةالمنفذة

العناية بالتصميم 1
الداخلي للمقر. 

الاهتمام بهوية 	
الجمعية في 

التصميم الداخلي
206 ألف

اشهر
إدارة 

الجمعية
اللجنة 

ارتفاع الأداء -التنفيذية
الوظيفي.

2

الصيانة الدورية. 
)التكييف، دورات 
المياه، الإنترنت..

الخ(

الاستعانة بأشخاص 
103 الأفمختصة بذلك.

اشهر
إدارة 

الجمعية
اللجنة 

التنفيذية

الحفاظ على 
سلامة 
الجميع.

3
تعزيز التواصل 

الفعال بين 
الموظفين. 

إقامة دورات 	
لتطوير الموظفين.

تكريم الموظفين 	
المميزين.

2012 ألف
شهر

إدارة 
الجمعية

اللجنة 
التناغمالتنفيذية



الخطة السنوية لعام  2022 م

متخصصون في قضايا وحقوق الأيتام والأرامل والمساكين

7

أهداف التطوير الإداري

الهدف الثالث: التحول الرقمي.

ث
ف الثال

الهد

التكلفة الخطوات والمتطلباتالبرامجم
التقديرية

مدة 
التنفيذ

الدعم الجهة المسؤولة
الخارجي

مؤشر تحقيق 
الهدف

الداعمةالمنفذة

1
تفعيل الموقع 

الإلكتروني داخليًا 
وخارجيًا. 

تعيين أحد منسوبي 
الجمعية لإدارة الموقع 

والإشراف عليه.
إدارة شهرين-

الجمعية
اللجنة 

التنفيذية

سرعة الأداء 
وتحقيق 
التحول. 

العناية بالأرشفة 2
الإلكترونية. 

التعاون أو التعاقد 
مع جهات أو أفراد 

متخصصين في مجال 
الأرشفة الإلكترونية.

إدارة شهرين5 ألاف
الجمعية

اللجنة 
التنفيذية

سرعة 
الوصول 

للمعلومات. 

تحقيق الأمن 3
المعلوماتي. 

التحكم في الوصول 
إلى المعلومات 
الخاصة؛ بتحديد 
الأشخاص ذوي 

الصلاحية.

إدارة شهرين
الجمعية

اللجنة 
التنفيذية

حماية 
المعلومات. 
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أهداف التطوير القانوني

الهدف الرابع: تطوير سياسة تقديم الخدمة القانونية) ترافع - مشورة - عقب(.

ف الرابع
الهد

التكلفة الخطوات والمتطلباتالبرامجم
التقديرية

مدة 
التنفيذ

الدعم الجهة المسؤولة
الخارجي

مؤشر تحقيق 
الهدف

الداعمةالمنفذة

1
مراجعة السياسة 
المعتمدة لتقديم 

الخدمة. 

تدقيق النماذج 	
المعتمدة. 

العناية بآلية التحقق 	
من استحقاق 

المستفيد للخدمة 
وتسكينه بالبرنامج 
الموافق لحالته. 

ضبط آلية المتابعة 	
والإغلاق للخدمة

-3
اشهر

اللجنة 
القانونية

مجلس 
الإدارة

ارتفاع جودة -
الخدمة.

2

استحداث 
سياسات تحفز 
تحسين جودة 

الخدمة.

العناية بالرقابة 	
والإشراف.

التقييم داخليًا 	
خارجيًا.

-3
ارتفاع جودة -اشهر

الخدمة.
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أهداف التطوير القانوني

الهدف الخامس: تطوير برنامج التوعية القانونية.

س
ف الخام

الهد

التكلفة الخطوات والمتطلباتالبرامجم
التقديرية

مدة 
التنفيذ

الدعم الجهة المسؤولة
مؤشر تحقيق الهدفالخارجي

الداعمةالمنفذة

اللقاءات 1
عن بعد

تحديد الموضوع 	
من جدول اللقاءات 
التفصيلي للسنة

التواصل مع الملقي.	
الإعلان وإطلاق رابط 	

التسجيل.

-

لقاء كل 
ثلاثة 
أشهر 
خلال 
السنة

اللجنة 
القانونية

مجلس 
الإدارة

التعريف بالجمعية 	
وخدماتها على 

نطاق أوسع.
الإقبال على 	

التسجيل 
والحضور.

المحتوى 2
الرقمي.

صناعة محتوى)مكتوب - 
-مسموع - مرئي( ونشره.

زيادة التفاعل في 
وسائل التواصل 

الاجتماعي.

الزيارات 3
الميدانية.

التحكم في الوصول 
إلى المعلومات الخاصة؛ 
بتحديد الأشخاص ذوي 

الصلاحية.

-

زيارة كل 
شهرين 
خلال 
السنة.

زيادة فرص التعاون 
والشراكات مع 
الجهات الأخرى.
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س
ف الخام

الهد

التكلفة الخطوات والمتطلباتالبرامجم
التقديرية

مدة 
التنفيذ

الدعم الجهة المسؤولة
مؤشر تحقيق الهدفالخارجي

الداعمةالمنفذة

إشراك 4
المتطوعين

تحديث قائمة 	
بيانات المتطوعين.

وضع قائمة مهام 	
ونشرها عبر منصة 
العمل التطوعي.

التنفيذ والمتابعة.	

-

نشر 
فرصة 
واحدة 
شهرياً.

اللجنة 
القانونية

مجلس 
الإدارة

تنشيط حساب 	
الجمعية على منصة 
العمل التطوعي. 

زيارة عدد الساعات 	
التطوعية المكتسبة 
من خلال الجمعية.

5

إدارة 
مواقع 

التواصل 
الاجتماعي

حصر البرامج 	
والتطبيقات المراد 

تفعيلها.
حصر المنشورات 	

المسموح والمراد 
نشرها.

تفعيل حسابات مواقع دورياً-
التواصل الاجتماعي.

المسابقة 6
السنوية

التنفيذ وفق الخطة 
-المعتمدة.

مرة 
واحدة 
سنوية
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أهداف التطوير المالي

الهدف السادس: إثراء التنوع والاستدامة في مصادر تنمية الموارد المالية.

س
ساد

ف ال
الهد

التكلفة الخطوات والمتطلباتالبرامجم
التقديرية

مدة 
التنفيذ

الدعم الجهة المسؤولة
الخارجي

مؤشر تحقيق 
الهدف

الداعمةالمنفذة

1
تنمية 

الموارد 
المالية 

وضع مؤشرات أداء 	
ربع سنوية.

وضع خطة لتنمية 	
الموارد المالية.

تكوين فريق.	

-12
شهر

إدارة 
الجمعية

اللجنة 
-التنفيذية

تحقيق 	
الاستدامة 

المالية. 
النمو المالي.	

2
العناية 

بتأسيس 
الأوقاف.

تنفيذ الخطط 	
المعتمدة مع 

مراعاة المدة الزمنية 
المقررة مسبقاً.

-6
اشهر

إدارة 
الجمعية

لجنة 
الوقف

المؤسسات 
الوقفية 
الخيرية
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أهداف التطوير المالي

الهدف السابع: تفعيل سياسة الشراكات الاستراتيجية.

سابع
ف ال

الهد

التكلفة الخطوات والمتطلباتالبرامجم
التقديرية

مدة 
التنفيذ

الدعم الجهة المسؤولة
الخارجي

مؤشر تحقيق 
الهدف

الداعمةالمنفذة

1

توقيع مذكرات 
تفاهم واتفاقيات 

مع جهات ذات 
أنشطة متنوعة. 

تكوين فريق.	
وضع قائمة للجهات 	

12-المستهدفة.
اشهر

الأمين 
العام

مجلس 
-الإدارة

زيادة عدد 
الشراكات 

الفاعلة.

العناية بالجانب 2
الإعلامي.

تشكيل فريق 	
إعلامي.

وضع خطة إعلامية.	
503 الأف

اشهر
الأمين 

العام
مجلس 
التوسع.-الإدارة
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أهداف التطوير المالي

الهدف الثامن: تفعيل التسويق الخيري.

ف الثامن 
الهد

التكلفة الخطوات والمتطلباتالبرامجم
التقديرية

مدة 
التنفيذ

الدعم الجهة المسؤولة
الخارجي

مؤشر تحقيق 
الهدف

الداعمةالمنفذة

1

إسناد تفعيل 
التسويق الخيري 
لجهات أو أفراد 
متخصصين. 

بحث وحصر الجهات 	
المتخصصة 

بالتسويق الخيري.
التواصل وإعداد 	

الخطة.
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البرنامج الزمني للخطة

التوزيع الزمني للهدف الأول: تطوير الهيكلة الداخلية التنظيمية.

الهدف 
ديسمبرنوفمبرأكتوبر سبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايرالهدفالبرنامجالرئيسي

لأول
12 شهر1ا

التوزيع الزمني للهدف الثاني: تحسين بيئة العمل.

الهدف 
ديسمبرنوفمبرأكتوبر سبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايرالهدفالبرنامجالرئيسي

ي
الثان

6 أشهر1

3 اشهر2

12 شهر3
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التوزيع الزمني للهدف الثالث: التحول الرقمي.

الهدف 
ديسمبرنوفمبرأكتوبر سبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايرالهدفالبرنامجالرئيسي

ث
الثال

شهرين1

شهرين2

شهرين3

التوزيع الزمني للهدف الرابع: سياسة تقديم الخدمة القانونية)ترافع - مشورة - عقب(.

الهدف 
ديسمبرنوفمبرأكتوبر سبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايرالهدفالبرنامجالرئيسي

الرابع

12 شهر1

12 شهر2
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التوزيع الزمني للهدف الرئيسي الخامس: تطوير تقديم الخدمات القانونية.

الهدف 
ديسمبرنوفمبرأكتوبر سبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايرالهدفالبرنامجالرئيسي

س
الخام

3 اشهر1

3 اشهر2

شهرين3

شهر4

12 شهر5

شهر6
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التوزيع الزمني للهدف السادس: إثراء التنوع والاستدامة في مصادر تنمية الموارد المالية. 

الهدف 
ديسمبرنوفمبرأكتوبر سبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايرالهدفالبرنامجالرئيسي

س
ساد

ال

12 شهر1

6 اشهر2

التوزيع الزمني للهدف السابع: تفعيل سياسة الشراكات الاستراتيجية.

الهدف 
ديسمبرنوفمبرأكتوبر سبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايرالهدفالبرنامجالرئيسي

سابع
ال

12 شهر1

3 اشهر2

التوزيع الزمني للهدف الثامن: تفعيل التسويق الخيري.

الهدف 
ديسمبرنوفمبرأكتوبر سبتمبرأغسطسيوليويونيومايوأبريلمارسفبرايرالهدفالبرنامجالرئيسي

4 شهر1الثامن
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